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Si assiste a un cambiamento radicale nei siste-
mi informativi ed informatici delle aziende pri-

vate e pubbliche in seguito al consolidamento
delle tecnologie introdotte da Internet.

L’innovazione per talune imprese e organizzazioni
ha dato luogo a un cambiamento travolgente e
spesso fatale poiché esse non hanno saputo atti-
vare, insieme ai sistemi informatici, una reale
innovazione del modello aziendale, dell'organiz-
zazione, delle competenze in genere e in partico-
lare di quelle giuridiche necessarie a fronteggiare
il cambiamento.

Conoscere il quadro normativo di riferimento, nei
diversi temi di intersezione con le nuove tecnolo-
gie, risulta un'opportunità sulla quale innestare
proficuamente interventi di innovazione al fine di
intraprendere progetti tecnologicamente rilevanti
nella consapevolezza delle implicazioni giuridico-
normative.

Il co nvegno vuole crea re un momento di rifl e s s i o-
ne sul co n t r i b u to che l'info r m at i ca e il diritto pos-
sono apportare alla seconda generazione dell ' e-
co m m e rce e a lla nasce n te area dell ' e-g ove r n-
m e n t. In partico l a re si vuole ra cco g l i e re l’e s p e r i e n-
za di alcune imprese di soft wa re ed analizza re il
ruolo del te r r i torio nell ’att i va re opportunità di cre-
scita in materia di e-co m m e rce e di e-g ove r n m e n t.
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CON IL CONTRIBUTO DI



Coffee break

Camilla Zanichelli
CORE

Sistemi informativi a sostegno della
comunicazione e interazione fra
enti territoriali, cittadini e imprese? 

Giovanni Giacò
Proxima Consulting

I contratti di servizi informatici

Claudio Leombroni
Provincia di Ravenna

Evoluzione delle reti civiche verso
la governance digitale 

Ore 17.30 Chiusura dei lavori

VENERDÌ 14 MAGGIO 2004

E-GOVERNMENT A SOSTEGNO DEL TERRITORIO

Ore 9.30 I SESSIONE – Apertura dei lavori

Il riuso del software nel piano
di eGovernment 
Presiede: Cesare Maioli
Università di Bologna 

Alberto Musso
Università di Bologna

Sviluppo e riuso del software nella P.A.

Antonio Gammarota
Università di Bologna

Il va l o re del riuso del soft wa re nell ’e G ov

Roberto Camporesi
CEDAF

Il punto di vista dell ’offerta specializzata 

Coffee break

Giuseppe Ranieri
Data Management - Div. Akros PA

Riuso ed evoluzione dell’offerta

Luigi Vannutelli
Progetto People

Coordinamento della domanda
della Pubblica Amministrazione 

Lodovico Grompo
SAP

SAP per l’eGovernment

Antonello Maraglino
Microsoft

Architetture distribuite per
progetti di eGovernment:
la nuova proposta Microsoft

Ore 13.00 Buffet

Ore 14.30 II SESSIONE - Apertura dei lavori

Il territorio e l’eGovernment
Presiede: Antonio La Forgia
Regione Emilia Romagna

Confronto di esperienze e piani
di sviluppo:

Anna Puritani Comune di Ravenna  

Andrea Morandi Provincia di Ravenna 

Claudio Facchini Comune di Faenza

Giancarlo Franceschelli Comune di Lugo

Franco Farabegoli Associazione Industriali di Rave n n a

Knowledge workers

Guido Ceroni Autorità Portuale di Ravenna

Il porto di Ravenna nella net-economy

Ore 17.30 Chiusura dei Lavori@@@

GIOVEDÌ 13 MAGGIO 2004

NUOVI MODELLI DI IMPRESA E GOVERNO
NELLA SOCIETÀ DELLA CONOSCENZA

Ore 9.00 Apertura dei lavori

Saluti:

Alberto Musso
Presidente del corso di laurea
di Operatore Giuridico d’Impresa

Provincia di Ravenna 

Comune di Ravenna

Camera di Commercio di Ravenna

Associazione Industriali di Ravenna

Fondazione Flaminia 

Ordine degli Avvocati di Ravenna 

Ore 10.00 I SESSIONE

Sistemi informativi aziendali
e gestione della conoscenza

Presiede: Monica Palmirani
Università di Bologna

Sandro Montresor
Università di Bologna 

Impresa e conoscenza:
nuovi modelli organizzativi

Matteo Raffin
SAP 

SAP NetWeaver, trasformare
l'innovazione in processi
di business per la pubblica
amministrazione e l'impresa

Paolo Paganelli
Gruppo Formula

SCM multiaziendale: scenari futuri
e casi reali nell’industria italiana

Coffee break

Roberto Prandi
Engineering

Evoluzione delle relazioni coi clienti
nei sistemi informativi 

Enrico Caldari
IBN

R i ce rca e diffusione mirata di
i n formazioni da media online: nuov i
strumenti di aggiornamento e di
co m u n i cazione per enti locali e impre s e

Andrea Farina
IT-WAY

La sicurezza come valore aziendale
nell’era della conoscenza

Andrea Carinci
Università di Bologna

Aspetti fiscali della net-economy

Ore 13.00 Buffet

Ore 14.30 II SESSIONE - Apertura dei lavori

Il diritto e l'informatica al servizio
dell'eGovernance

Presiede: Floretta Rolleri
Ministero della Giustizia

Andrea Morrone
Università di Bologna

M o d e lli di gove r n a n ce nazionale e loca l e

Alessandro Lolli
Università di Bologna

L'innovazione amministrativa
attraverso il documento informatico

Maria Cristina Venturelli
Camera di Commercio di Ravenna

Il progetto della firma digitale
camerale: strumenti e servizi
al servizio delle imprese
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